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Mahasiswa masih banyak yang kesulitan dalam mengelola referensi dan 
menyusun daftar pustaka yang sesuai dengan kaidah penulisan ilmiah, sehingga 
sering dijumpai penulisan kutipan dan penyusunan daftar pustaka dilakukan 
secara manual. Salah satu cara yang efektif untuk mengatasi masalah tersebut 
adalah dengan memakai pengelola referensi seperti Mendeley Desktop. Oleh 
karena itu, perlunya diadakan kegiatan pengabdian melalui pelatihan 
penggunaan Mendeley Dekstop. Kegiatan pengabdian ini bertujuan untuk 
meningkatkan kemampuan mahasiswa dalam memanfaatkan Mendeley 
sebagai alat bantu dalam pengelolaan referensi dan penyusunan daftar pustaka 
secara otomatis. Metode yang digunakan dalam kegiatan ini yaitu pemaparan 
materi pelatihan secara langsung tentang pengenalan software Mendeley 
Desktop, Praktik, dan evaluasi untuk mengetahui pemahaman mahasiswa 
sebelum dan setelah mengikuti kegiatan pelatihan. Hasil dari kegiatan pelatihan 
menunjukkan adanya peningkatan yang signifikan yaitu sebesar 87,5% dalam 
pemahaman serta keterampilan mahasiswa dalam mengelola referensi dan 
menyusun daftar pustaka sesuai format standar seperti APA, MLA, Chicago, dan 
lain-lain. Pelatihan ini tidak hanya meningkatkan mutu penulisan ilmiah 
mahasiswa khususnya pada Jurusan Ilmu Kelautan, tetapi juga mempercepat 
proses penyusunan karya tulis ilmiah dengan mengurangi kesalahan dalam 
kutipan dan penulisan daftar pustaka. Selain itu, peserta juga mampu 
memanfaatkan fitur-fitur Mendeley Dekstop secara optimal, seperti 
pengelolaan database referensi dan integrasi dengan Microsoft Word. Olehnya 
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itu, pelatihan seperti ini sangat diperlukan untuk mendukung kualitas akademik 
mahasiswa. 
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Many students still struggle with managing references and compiling 
bibliographies according to academic writing standards, often resorting to 
manual citation and reference formatting. An effective solution to this problem 
is using reference management tools like Mendeley Desktop. Therefore, a 
community service initiative was conducted through training on the use of 
Mendeley Desktop. This activity aimed to enhance students' skills in utilizing 
Mendeley as a tool for automated reference management and bibliography 
compilation. The methods employed included direct training sessions on 
Mendeley Desktop software, hands-on practice, and evaluations to assess 
students' understanding before and after the training. The results 
demonstrated a significant improvement of 87.5% in students' comprehension 
and skills in managing references and formatting bibliographies according to 
standard styles such as APA, MLA, and Chicago. This training not only improved 
the quality of academic writing among students, particularly in the Department 
of Marine Science, but also expedited the research paper writing process by 
minimizing errors in citations and references. Additionally, participants were 
able to optimize Mendeley Desktop features, such as reference database 
management and integration with Microsoft Word. Thus, such training is 
essential to support students' academic quality 
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PENDAHULUAN 
Mahasiswa Fakultas Perikanan dan Ilmu Kelautan memiliki kewajiban menyusun tugas akhir 

berupa skripsi sebagai salah satu syarat memperoleh gelar sarjana. Skripsi merupakan bentuk karya 
ilmiah yang disusun berdasarkan hasil pemikiran dan penelitian, serta disajikan secara sistematis untuk 
memenuhi kaidah akademik. Dalam penyusunannya, kualitas karya ilmiah sangat ditentukan oleh 
ketepatan penggunaan referensi, konsistensi gaya sitasi, serta kelengkapan daftar pustaka. Menurut 
Sadaruddin et al., (2025) bahwa kemampuan mengelola referensi memang merupakan keterampilan 
inti dalam penulisan skripsi, karena ketepatan sitasi, konsistensi gaya, dan kelengkapan daftar pustaka 
berkaitan langsung dengan kualitas akademik, efisiensi penulisan, dan integritas ilmiah. Anggriani & 
Indriani, (2025) bahwa dalam karya ilmiah mahasiswa, pengelolaan sitasi yang baik mendukung 
kredibilitas penulis, memudahkan penelusuran sumber, dan membantu menjaga kejujuran akademik. 

Namun, pada praktiknya masih banyak mahasiswa yang mengalami kesulitan dalam menyusun 
kutipan dan daftar pustaka secara benar. Kesulitan tersebut biasanya terlihat dari penggunaan sitasi 
manual, ketidaksesuaian antara kutipan di dalam tulisan dengan daftar pustaka, serta kesalahan 
format penulisan referensi. Kondisi ini tidak hanya memperlambat proses penulisan skripsi, tetapi juga 
menurunkan kualitas karya ilmiah dan berpotensi menimbulkan masalah etika akademik, seperti 
ketidaktepatan pengutipan sumber permasalahan tersebut sama seperti yang dijumpai oleh Anggriani 
& Indriani, (2025) dalam penelitiannya tentang Langkah cerdas mahasiswa mengelola sitasi dan 
referensi. Masih dijumpai cukup banyak mahasiswa yang belum memahami cara mengelola referensi 
secara efisien, sehingga membutuhkan pendampingan dan pelatihan yang terarah. 
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Salah satu solusi yang dapat digunakan untuk mengatasi permasalahan tersebut adalah 
pemanfaatan perangkat lunak manajemen referensi, seperti Mendeley Desktop. Aplikasi ini 
membantu pengguna dalam mengelola referensi, menyisipkan sitasi secara otomatis, serta menyusun 
daftar pustaka sesuai dengan gaya sitasi yang dibutuhkan. Menurut Kusworo et al., (2021), 
penggunaan Mendeley memudahkan penyusunan artikel ilmiah, khususnya dalam pengelolaan 
referensi. Selain itu, Falah, (2019) menyatakan bahwa Mendeley juga dapat digunakan sebagai basis 
data referensi yang akan dimanfaatkan dalam penulisan karya ilmiah. Dengan demikian, penggunaan 
Mendeley Desktop dapat meningkatkan efisiensi, ketepatan, dan kerapian penulisan akademik 
mahasiswa. 

Berdasarkan kondisi tersebut, diperlukan upaya peningkatan kapasitas mahasiswa melalui 
kegiatan pelatihan penggunaan Mendeley Desktop. Kegiatan ini menjadi penting dan mendesak 
karena masih banyak mahasiswa yang belum mampu memanfaatkan aplikasi tersebut secara optimal 
dalam penyusunan tugas akhir. Kegiatan pelatihan ini bertujuan untuk meningkatkan kemampuan 
mahasiswa dalam menggunakan Mendeley Dekstop sebagai alat bantu dalam pengelolaan referensi 
dan penyusunan daftar pustaka secara otomatis.  

 

METODE KEGIATAN 
Pelatihan ini dilaksanakan pada tanggal 29 Mei 2025 bertempat di Laboratorium Komputasi, GIS, 

dan Pemodelan Fakultas Perikanan dan Ilmu Kelautan Universitas Halu Oleo. Peserta kegiatan 
pelatihan ini berjumlah 30 mahasiswa pada Jurusan Ilmu Kelautan Fakultas Perikanan dan Ilmu 
Kelautan Universitas Halu Oleo, dan sebagian besar pesertanya adalah mahasiswa semester akhir yang 
sebentar lagi akan melaksanakan penelitian dan menyusun tugas akhir sebagai syarat kelulusan. 
Metode yang digunakan dalam kegiatan ini yaitu dengan pemaparan materi pelatihan secara langsung 
(ceramah) tentang pengenalan software Mendeley Desktop. Kemudian dilanjutkan sesi praktik yang 
meliputi; Instalasi Mendeley Desktop, pembuatan akun, input referensi, penggunaan plugin Word, dan 
konversi ke berbagai gaya sitasi (APA, MLA, Chicago, dll), dan tanya jawab. Selain itu, dilakukan evaluasi 
untuk mengetahui tingkat pemahaman peserta pelatihan sebelum (pre-test) dan setelah mengikuti 
pelatihan (post-test). Alur kegiatan ini dapat dilihat pada Gambar 1. Metode ceramah ini juga dilakukan 
oleh (Amin et al., 2023; Isyanto et al., 2024; Krismiyati et al., 2021), serta kegiatan pelatihan yang sama 
juga pernah dilakukan oleh (Dacholfany et al., 2023) secara online. Alat pendukung yang digunakan 
dalam pelatihan ini adalah Proyektor, Komputer, kumpulan jurnal maupun referensi lain. 

 
  
 

 
Gambar 1. Alur Kegiatan Pelatihan 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  
Pelatihan ini diawali dengan pre-test untuk mengetahui pemahaman awal mengenai Mendeley 

Dekstop, selanjutnya penyampaian materi pelatihan (Gambar 2). agar peserta bisa memahami setiap 
fungsi utama dari aplikasi Mendeley desktop, penjelasan mengenai pentingnya pengelolaan referensi 
dalam karya ilmiah agar terhindar dari kesalahan dalam penulisan kutipan dan daftar pustaka. Selain 
itu, pemateri juga memperkenalkan Mendeley desktop sebagai salah satu aplikasi yang dapat 
digunakan dalam pengelolaan referensi yang sangat berguna bagi akademisi dalam proses pencatatan, 
pengelompokan dan penyusunan referensi secara otomatis.  
 

Pre-test Penyampaian 
Materi 

Diskusi Praktik & 
Diskusi 

Post-test 
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Gambar 2. Penyampaian Materi Pelatihan Mendeley Desktop 

 

Setelah penyampaian materi, kegiatan dilanjutkan dengan sesi diskusi dan tanya jawab yang 
berlangsung interaktif. Peserta pelatihan tampak antusias mengikuti kegiatan, yang terlihat dari 
adanya beberapa pertanyaan yang muncul terkait cara mengunduh dan menginstall Mendeley 
Desktop, proses sinkronisasi dengan Microsoft Word melalui plugin, cara mengimpor file PDF artikel, 
mengedit metadata, serta pembuatan folder berdasarkan tema penelitian. Selain itu, peserta juga 
menanyakan langkah-langkah menambahkan kutipan pada teks dan menyusun daftar pustaka secara 
otomatis sesuai gaya sitasi yang digunakan, khususnya gaya sitasi yang berlaku di Fakultas Perikanan 
dan Ilmu Kelautan, Universitas Halu Oleo. Menanggapi pertanyaan tersebut, pemateri memberikan 
penjelasan secara rinci dan mempraktikkan (Gambar 3) langsung langkah-langkah yang ditanyakan 
agar peserta lebih mudah memahami. Pemateri juga memberi kesempatan kepada peserta untuk 
mencoba secara mandiri apabila masih mengalami kendala. Suasana diskusi berlangsung aktif dan 
komunikatif, sehingga peserta diharapkan tidak mengalami kesulitan dalam menggunakan Mendeley 
Desktop, terutama dalam mendukung penyusunan tugas akhir mahasiswa. Setelah sesi materi dan 
praktik penggunaan aplikasi Mendeley Desktop selesai, kegiatan dilanjutkan dengan evaluasi melalui 
pengisian kuesioner. 

 

  
 

 
Gambar 3. Praktik Penggunaan software Mendeley Dekstop 
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Berdasarkan hasil pengisian kuesioner menggambarkan bahwa pemahaman mahasiswa terkait 
dengan penggunaan aplikasi Mendeley dalam tugas mata kuliah maupun tugas akhir, hanya 12,5% 
yang pernah menggunakan dan paham mengenai aplikasi tersebut selebihnya memang belum pernah 
dan belum paham (87,5%) yang dapat dilihat pada Gambar 4a. Pemahaman mahasiswa tentang 
aplikasi Mendeley setelah pelatihan terlihat jauh berbeda dengan kategori sangat paham 75% dan 
cukup paham 25% (Gambar 4b), artinya pemahaman mahasiswa dalam penggunaan aplikasi Mendeley 
untuk membuat kutipan dan daftar pustaka mengalami peningkatan atau tidak ada lagi mahasiswa 
yang tidak paham penggunaan aplikasi ini. Selaras dengan yang diperoleh (Anwar et al., 2021; Isyanto 
et al., 2024; Utomo & Brata, 2022). Selain itu juga dilakukan penilaian terkait dengan kesesuaian 
kebutuhan peserta pelatihan yaitu mahasiswa diperoleh Sangat Sesuai 50%, Sesuai 37%, dan Cukup 
Sesuai 12,5% (Gambar 5) yang berarti bahwa penggunaan aplikasi Mendeley dalam penyelesaian tugas 
perkuliahan dan tugas akhir khususnya, sangat membantu terutama dalam pengutipan referensi dan 
pembuatan daftar pustaka. Hal ini sesuai dengan yang diperoleh (Anggraini & Saleh, 2021; Windarto 
et al., 2018). 

 

 
Gambar 4. Persentase Pemahaman Mahasiswa tentang Mendeley Dekstop; a. Sebelum Pelatihan, b. 

Setelah Pelatihan 

 
Gambar 5. Persentase Kesesuaian Kebutuhan Mahasiswa 

 

KESIMPULAN DAN SARAN  
Melalui pelatihan ini kemampuan mahasiswa mengalami peningkatan dalam mengelola 

referensi ilmiah secara digital menggunakan Mendeley Desktop dan menjadi lebih percaya diri serta 
efisien dalam menyusun kutipan serta daftar pustaka yang sesuai standar. Dengan begitu karya tulis 
ilmiah yang dihasilkan lebih berkualitas. 

Kegiatan ini dapat dijadikan program rutin untuk mendukung literasi akademik di perguruan 
tinggi khususnya di Fakultas Perikanan dan Ilmu Kelautan, Universitas Halu Oleo. 
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