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Kata Kunci : Abstrak :
SPSS, Data, Sebagian besar mahasiswa masih mengalami kesulitan dalam menguasai teknik
Mahasiswa pengolahan data statistik menggunakan aplikasi SPSS. Padahal, keterampilan ini

sangat dibutuhkan dalam penyusunan skripsi yang mengharuskan mereka
melakukan uji statistik. Di lapangan, masih sering dijumpai mahasiswa yang
memilih menggunakan jasa pihak lain untuk menyelesaikan analisis data, yang
tentunya sangat disayangkan. Ketergantungan semacam ini tidak hanya dapat
menghambat proses penelitian, tetapi juga mencerminkan kurangnya
penguasaan kompetensi yang seharusnya dimiliki. Tujuan kegiatan ini adalah
merancang dan menyelenggarakan pelatihan penggunaan SPSS bagi 83
mahasiswa semester empat dari berbagai program studi di Fakultas Tarbiyah
dan Keguruan UIN Suska Riau melalui tahapan sistematis, mulai dari survei
kebutuhan, instalasi aplikasi, penyampaian materi, diskusi interaktif dengan
scaffolding, hingga penyusunan laporan kegiatan. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa peserta pelatihan menunjukkan antusiasme yang tinggi selama kegiatan
berlangsung. Selain itu, terdapat peningkatan signifikan dalam pemahaman dan
keterampilan mahasiswa dalam mengolah data statistik menggunakan SPSS.
Pelatihan ini terbukti memberikan dampak positif yang nyata, khususnya dalam
mendukung penguasaan keterampilan analisis data. Temuan ini menunjukkan
bahwa pelatihan berkontribusi dalam meningkatkan kualitas penelitian
mahasiswa serta mendorong pengambilan keputusan yang lebih berbasis data
di lingkungan akademik Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN Suska Riau.

Key word : Abstract :
SPSS, Data, Many undergraduate students continue to encounter challenges in mastering
students statistical data analysis using SPSS, a skill that is essential for conducting

research and completing undergraduate theses involving statistical tests. In
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practice, it is still common for students to rely on third-party services to perform
data analysis—an issue that raises concerns regarding academic integrity and
highlights a lack of essential research competencies. This study aimed to design
and implement a structured SPSS training program for 83 fourth-semester
students from various study programs within the Faculty of Tarbiyah and
Teacher Training at UIN Suska Riau. The training was developed through a series
of systematic phases, including a preliminary needs assessment, SPSS
installation, direct instruction, interactive discussions with guided scaffolding,
and report writing. The findings indicated a high level of participant
engagement throughout the training. More importantly, the program led to a
significant improvement in students’ understanding and ability to perform
statistical data analysis using SPSS. The results demonstrate that structured
training interventions can have a substantial impact on enhancing students’
research competencies and promoting data-informed academic practices. This
initiative contributes meaningfully to improving the quality of student research
and fostering a stronger research culture within the faculty.
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PENDAHULUAN

Statistik merupakan ilmu yang mempelajari tentang seluk beluk data, yaitu tentang
pengumpulan, pengolahan, penganalisa, penafsiran dan penarikan kesimpulan dari data yang
berbentuk angka (Subhan & Noor, 2023). Statistik menjadi salah satu disiplin ilmu yang masih menjadi
bagian dari matematika yang berfokus pada kegiatan merancang, mengumpulkan, menganalisis,
menguraikan, dan menyajikan suatu data (Purwaningrum & Sari, 2019) Penggunaan statistik
memungkinkan peneliti dalam mengumpulkan, menganalisis dan mengidentifikasi pola dan tren
dalam data, yang dapat memberikan wawasan baru dan pemahaman yang lebih mendalam tentang
fenomena yang ditelit serta mengartikan data angka dengan cara objektif, sehingga dapat menguji
hipotesis dan mencapai kesimpulan.

Kemampuan dalam menganalisis data statistik merupakan bagian yang semakin krusial dalam
proses pembelajaran di pendidikan tinggi. Penguasaan terhadap konsep dan teknik statistik tidak
hanya membantu mahasiswa memahami hasil penelitian, tetapi juga melatih kemampuan berpikir
kritis dan pengambilan keputusan berbasis data. Meskipun analisis statistik dapat dilakukan secara
manual, pendekatan tersebut kerap kali memakan waktu dan rentan terhadap kesalahan, terutama
bagi mahasiswa yang belum memiliki latar belakang kuat di bidang kuantitatif. Banyak mahasiswa
jenjang sarjana masih mengalami kesulitan dalam menguasai teknik analisis data statistik
menggunakan aplikasi SPSS, padahal keterampilan ini sangat penting dalam pelaksanaan penelitian,
khususnya dalam penyusunan skripsi yang memerlukan uji statistik. Dalam praktiknya, tidak sedikit
mahasiswa yang memilih untuk menggunakan jasa pihak ketiga dalam menganalisis data, sebuah
fenomena yang cukup memprihatinkan karena berpotensi menurunkan integritas akademik dan
mencerminkan rendahnya penguasaan kompetensi dasar yang seharusnya dimiliki oleh mahasiswa.

Sebagai solusi, berbagai perangkat lunak statistik telah dikembangkan untuk mempermudah
proses pengolahan dan analisis data. Aplikasi seperti SPSS, Minitab, R, AMOS, dan SAS menjadi pilihan
yang cukup populer karena mampu menyederhanakan proses analisis tanpa mengorbankan akurasi.
Perangkat lunak ini tidak hanya mempercepat proses komputasi, tetapi juga meningkatkan minat
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belajar mahasiswa karena lebih interaktif dan efisien dalam menyajikan hasil yang mudah
diinterpretasikan. Program ini umumnya banyak dimanfaatkan pada kalangan mahasiswa dan njuga
tenaga pengajar seperti dosen, dan pastinya program yang digunakan ini sangat membantu mahasiswa
dan dosen dalam penyelesaian karya ilmiahnya (Priyatno, 2012)

SPSS merupakan seperangkat aplikasi yang memberikan manfaat dalam membantu mengelolah
data (Nasution et al., 2022). SPSS merupakan salah satu software yang paling populer digunakan
karena tampilan yang mudah digunakan dan merupakan inovasi terbaru dalam perkembangan
teknologi informasi saat ini, terutama dalam menjalankan suatu usaha (Sitopu et al., 2021). Fitur SPSS
diperluas untuk memenuhi kebutuhan berbagai macam pengguna, seperti untuk proses produksi di
industri, penelitian ilmiah, dan lain-lain. SPSS merupakan salah satu aplikasi dalam mengelolah dan
menganalisis data penelitian dengan sangat efektif menggunakan program komputer (Sihombing,
2022). Penggunaan SPSS sebagai program aplikasi dengan kemampuan analisis statistik yang
komprehensif dan cara menggunakannya sederhana, serta mudah digunakan. SPSS memiliki
kemampuan analisis statistik cukup tinggi, karena selain memberi kemudahan dalam perhitungan juga
mampu menganalisis penelitian dengan variabel yang lebih banyak.

Salah satu kendala yang kerap ditemui peneliti saat mengajar mata kuliah statistik penelitian
adalah masih rendahnya penguasaan mahasiswa dalam mengelola data statistik menggunakan aplikasi
SPSS. Ini didukung oleh penelitian yang menunjukan hasil bahwa banyak calon peneliti atau mahasiswa
kurang dapat mengoperasikan SPSS dalam menganalisis data statistika (Irawan et al., 2021). Padahal,
keterampilan ini sangat penting, terutama ketika mahasiswa memasuki tahap penyusunan skripsi yang
membutuhkan analisis data melalui uji statistik. Akibat dari keterbatasan tersebut, tidak sedikit
mahasiswa yang akhirnya bergantung pada bantuan pihak lain yang lebih memahami teknik analisis
statistik (Syarifah & Primandhana, 2024). Situasi ini tentu disayangkan, karena selain dapat
memperlambat proses penelitian mereka, juga mencerminkan lemahnya kompetensi mahasiswa
dalam aspek penting yang seharusnya mereka kuasai sendiri.

Kemampuan mahasiswa mengenai pengoperasian perangkat lunak untuk analisis data statistik
masih terbatas, hal ini disebabkan oleh kurangnya pengetahuan dan informasi yang mereka terima
dan tidak adanya usaha dalam belajar dan mengikuti pelatihan-pelatihan yang memberikan
pengajaran mengenai hal ini (Fadilla & Salim, 2021). Saat ini, tersedia banyak buku panduan untuk
membantu penggunaan software pemrosesan data statistik dan buku tentang perangkat lunak SPSS
sebagai alat untuk analisis statistik. Selain dari buku, sumber belajar dari tutorial di YouTube mengenai
cara menggunakan SPSS sebagai alat statistik juga sudah banyak tersebar luas. Namun dalam
praktiknya, mahasiswa masih menghadapi kesulitan dalam memahaminya dibandingkan jika mereka
diajari langsung oleh seseorang yang benar-benar menguasainya.

Berdasarkan permasalahan, mahasiswa harus mampu dan berusaha dalam menguasai
statistika, baik dari segi konsep, langkah-langkah pengoperasian aplikasi, maupun menganalisis data
dengan perangkat lunak statistik (Rumana et al., 2022). Agar bisa mengolah data secara sistematis dan
akurat dengan bantuan perangkat lunak statistik, mahasiswa memerlukan dukungan dari praktisi
statistik untuk menjelaskan teknik mengelola data serta interpretasi hasilnya. Oleh karena itu, kegiatan
pengabdian masyarakat ini berkaitan dengan penyelenggaraan pelatihan analisis data menggunakan
salah satu perangkat lunak statistik, yaitu SPSS (Statistical Products and Solution Services). Nama SPSS
sendiri menunjukkan bahwa perangkat lunak ini sangat berguna untuk mengatasi berbagai masalah,
terutama dalam bidang pendidikan. Dengan menggunakan SPSS diharapkan mahasiswa mendapat
ilmu tentang mengelola data statistik dengan benar sesuai aturan statistik dan menyajikan laporan
analisis yang lebih valid.

METODE KEGIATAN
Kegiatan pelatihan ini merupakan salah satu dari kegiatan pengabdian kepada masyarakat
sebagai bagian Tridarma Perguruan Tinggi yang dilaksanakan sebagai kewajiban dosen. Pelaksanaan

4863



pelatihan pengolahan data menggunakan aplikasi SPSS dilaksanakan pada mahasiswa Fakultas
Tarbiyah dan Keguruan UIN Suska Riau sebanyak 83 mahasiswa semester empat yang berasal dari
beberapa program studi. Pelaksanaan kegiatan dilakukan selama tiga pertemuan vyaitu dari 1 April
sampai dengan 3 April 2025. Pertemuan pertama yaitu mengenalkan SPSS, cara mendowload,
menginstal dan hal-hal mengenai SPSS. Pertemuan kedua yaitu menjelaskan mengenai data dan cara
menganalisisnya dengan SPSS dan pertemuan ketiga yaitu praktek SPSS dengan memberikan berbagai
data untuk dianalisis oleh mahasiswa. Adapun indikator dari keberhasilan kegiatan pengabdian
masyarakat ini yaitu sebanyak 85% peserta dapat mempraktekkan cara pengolahan dan analisis data
menggunakan SPSS dengan benar. Selanjutnya dilaksanakan wawancara untuk mengetahui tanggapan
peserta mengenai penggunaan SPSS. Adapun tahapan pelaksanaan kegiatan pengabdian yang
dilakukan dapat dilihat alurnya pada gambar 1 berikut:

Survey Awal Persiapan Teknis Persiapan Teknis

laporan Evaluasi dan Wawancara Penyampaian Materi

Gambar 1. Tahapan Pelaksanaan Kegiatan

1. Survey Awal. Kegiatan ini dilakukan dengan turun langsung ke lapangan untuk mengetahui
seberapa banyak mahasiswa yang akan ikut pelatihan.

2. Persiapan Teknis. Kegiatan diawali dengan mendownload dan meng-installl aplikasi SPSS,
mempersiapkan materi yang berisi software SPSS dan buku SPSS serta contoh soal yang akan
dikerjakan dalam running program SPSS. Menyiapkan sarana dan prasarana dalam pelaksanaan
kegiatan seperti ruang yang memadai, proyektor, buku statistic dan panduan SPSS serta laptop
untuk digunakan setiap peserta.

3. Penyampaian Materi. Materi mengenai aplikasi SPSS secara langsung disampaikan oleh tim
pengabdi. Materi kegiatan meliputi definisi SPSS, manfaat penggunaan SPSS serta penggunaan
aplikasi SPSS. Kegiatan ini dilakukan dalam bentuk sosialisasi melalui penjelasan, pemberian tutorial
atau praktek penggunaan SPSS.

4. Evaluasi dan Wawancara. Tahapan ini melakukan diskusi dan wawancara serta mempraktekan
langsung aplikasi SPSS untuk memberikan rangsangan kepada mahasiswa dalam menjelaskan
pemahaman mereka sehingga dapat diketahui sejauh mana mereka memahami tentang aplikasi
SPSS.

5. Membuat laporan hasil kegiatan

HASIL DAN PEMBAHASAN

Pelatihan tentang pengolahan data statistik dengan program SPSS untuk mahasiswa
menunjukkan bahwa pemahaman mahasiswa menjadi lebih baik setelah mengikuti pelatihan. Dari 83
mahasiswa sebanyak 85% dari jumlah keseluruhan yaitu sebanyak 71 mahasiswa telah mampu untuk
menganalisis data dengan benar menggunakan SPSS. Sedangkan 12 mahasiswa lagi masih mengalami
kesalahan karena disebabkan kurang teliti dalam memasukan data di variable view. Akan tetapi secara
keseluruhan, mahasiswa sangat antusiasi untuk melakukan penelitian dengan analisis data
menggunakan SPSS. Gambar 2 berikut merupakan pelaksanaan pelatihan pengelolahan data dengan
menggunakan SPSS.
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Gambar 2. Pelaksanaan Pelatihan SPSS

Langkah awal kegiatan pengabdian ini yaitu dengan mengenalkan SPSS kepada mahasiswa
dimulai dari pengertian SPSS, kegunaannya, cara mendowload dan menginstal aplikasi dan cara kerja
SPSS. Setelah memastikan semua mahasiswa memiliki laptop yang telah terinstal SPSS, langkah
selanjutnya yaitu mengenalkan kepada mahasiswa mengenai fitur-fitur yang terdapat dalam aplikasi
SPSS serta dijelaskan dengan kegunaan setiap fitur tersebut. Untuk tahap selanjutnya yaitu proses
memasukkan data yang telah disiapkan sebelumnya oleh tim pengabdian ataupun bisa juga dari
mahasiswa, ataupun dari buku statistik ke dalam aplikasi SPSS. Selanjutnya data yang telah disiapkan
akan dimasukan ke dalam program SPSS. Data editor mempunyai dua bagian yaitu data view dan
variable view. Data view adalah tempat untuk menginput data statistik dan variable view adalah
tempat untuk menginput variable statistic (Jubilee, 2018). Bagaimanapun struktur dari file data
awalnya, dalam data editor SPSS harus dibentuk dalam bentuk baris (cases) dan kolom (variables) (Zein
et al., 2019). Variabel view yang terdiri dari name yang diisi dengan judul tabel dari data, type, label,
values yaitu berupa kategori dari sebuah data dan measure yaitu jenis data. Setiap mahasiswa harus
mengetahui jenis dari data penelitian yang akan diolah atau dianalisis. Tim pengabdi menjelaskan
secara detail setiap keterangan pada tabel yang tercantum pada kolom variable view. Dapat dilihat
lebih lengkapnya seperti pada gambar 3 berikut.
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Gambar 3. Tampilan Variable view

Setelah semua variabel dimasukkan dan telah diperiksa kebenaran dari semua data, selanjutnya
klik data view dengan tujuan untuk memasukkan data yang dibutuhkan sebelum proses analisis
terhadap data dilakukan. Kesalahan yang terjadi pada variabel view akan secara langsung
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memengaruhi data yang ada dalam data view. Data View berfungsi sebagai wadah untuk
menampung data mentah yang telah diperoleh, baik berupa data numerik (contohnya, usia, tinggi
badan) maupun data kategorikal (contohnya, jenis kelamin, pendidikan). Setiap baris dalam tampilan
data view menggambarkan satu kasus atau responden dalam studi penelitian. Setiap kolom pada data
view merepresentasikan satu variabel yang diukur atau diamati dalam penelitian. Data View
menawarkan sejumlah fungsi untuk mengedit data, termasuk menambahkan, menghilangkan, atau
memindahkan data. Gambar 4 berikut menunjukan tampilan dari data view.
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Gambar 4. Tampilan data view

Setelah semua data dimasukkan, selanjutnya dilakukan proses analisis data. Analisis dilakukan
sesuai dengan tujuan dari penelitian mahasiswa. Apakah tujuan ingin melihat hubungan, melihat
pengaruh atau untuk analisis data statistik lainnya. Semuanya ada dalam aplikasi analisis SPSS.
Berlatih menggunakan alat pemrosesan data statistik dapat membuat penelitian mahasiswa menjadi
lebih baik dengan memberikan pengetahuan yang lebih baik dalam menganalisis data (Syaleh, 2020).
Menu analisis data dapat dilihat pada gambar 5 berikut.

Cwtn View Yarssue view

Gambar 5. Proses Analisis data

Dengan menggunakan SPSS, proses analisis data dapat dilakukan dengan sangat mudah. Hasil
salah satu analisis data statistik untuk dapat dilihat pada gambar 6 berikut.
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Gambar 6. Hasil Analisis data

Penggunaan aplikasi SPSS memungkinkan proses analisis data dilakukan secara lebih praktis dan
efisien. Penggunaan aplikasi SPSS tidak hanya memberikan manfaat bagi para peneliti, tetapi juga
penting dalam konteks pengabdian kepada masyarakat (Cahyono et al., 2021). Melalui kegiatan
pengabdian ini, diharapkan peserta memperoleh pemahaman yang lebih komprehensif mengenai
konsep-konsep statistik yang mendasari penggunaan SPSS. Selain itu, kegiatan ini turut
memperkenalkan peran penting teknologi dalam mendukung penelitian akademik, khususnya dalam
hal pengolahan dan analisis data dengan memanfaatkan perangkat lunak SPSS (Novitasari, 2022).
Proses kegiatan menganalisis data dengan aplikasi SPSS dapat dilihat pada gambar 7 berikut.

Gambar 7. Peserta menganalisis data dengan SPSS

Setelah dilakukannya kegiatan pengabdian berupa pengenalan SPSS, selanjutnya diadakan
wawancara pada pertemuan ketiga. Berdasarkan hasil wawancara dengan beberapa mahasiswa
mengenai penggunaan SPSS yaitu beberapa mahasiswa mengatakan bahwa SPSS sangat membantu
dalam melakukan analisis statistik secara efisien, baik data sederhana maupun kompleks. SPSS juga
memungkinkan visualisasi data dalam bentuk tabel dan grafik, serta mempermudah dokumentasi dan
pelaporan hasil analisis. SPSS dapat memproses data dengan cepat, sehingga peneliti dapat fokus pada
analisis dan interpretasi data. SPSS dapat digunakan untuk berbagai jenis data, termasuk data kualitatif
dan kuantitatif SPSS memudahkan peneliti untuk mendokumentasikan langkah-langkah analisis dan
menghasilkan laporan yang jelas dan mudah dipahami. Mahasiswa tidak akan merasa kesulitan lagi
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dengan menghitung berbagai rumus dalam menganalisis data penelitian mereka. Dari semua
pendapat yang dipaparkan oleh mahasiswa, intinya yaitu bahwa penggunaan SPSS sangat
memudahkan dalam mengelola data. kegiatan ini juga mengenalkan dan menunjukkan bahwa
teknologi digunakan dalam penelitian akademis, terutama dalam menganalisis data menggunakan
aplikasi SPSS (Novitasari, 2023). Dengan adanya kegiatan pengabdian ini diharapkan dapat
memberikan pemahaman yang mendalam tentang konsep statistik yang digunakan dalam aplikasi
SPSS.

KESIMPULAN DAN SARAN

Pelaksanaan kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang berfokus pada pelatihan
penggunaan SPSS dalam pengolahan data terbukti efektif dalam meningkatkan literasi statistik
mahasiswa. Kegiatan ini tidak hanya memperkuat pemahaman konseptual dan teknis mahasiswa
terhadap analisis data, tetapi juga membekali mereka dengan keterampilan praktis yang mendukung
penyusunan tugas akhir secara mandiri dan akurat. Partisipasi aktif dalam diskusi selama pelatihan
mencerminkan meningkatnya kesadaran mahasiswa akan pentingnya pengelolaan data yang tepat
untuk menghasilkan informasi yang valid, reliabel, dan dapat dipertanggungjawabkan secara
akademik.

UCAPAN TERIMA KASIH
Penulis mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah membantu kegiatan ini,
sehingga dapat berjalan lancar dan sukses.
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