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Abstrak :

UMKM Griya Melon Kendari ini sudah berdiri sejak tahun 2019 yang lalu,
walaupun sudah lama berdiri UMKM masih menggunakan cara promosi dan
pemasaran yang masih tradisional. Proses promosi dan pemasaran produknya
masih sederhana diantaranya yaitu para konsumen yang ingin membelinya
mendatangi UMKM untuk membeli beberapa tanaman melon hidroponik
tersebut. Karena itu, UMKM tidak bisa menjual secara luas, meski sudah
dilakukan di beberapa lokasi di Kota Kendari. Tujuan kegiatan PKM ini adalah
peningkatan pengetahuan dan keterampilan dalam inovasi pemasaran
tanaman melon hidroponik dalam greenhouse melalui marketplace facebook.
Mitra kegiatan adalah UMKM Griya Melon Kendari. Kegiatan dilaksanakan 15
Agustus 2023 diikuti 20 peserta. Rencana kegiatan: (1) tahap persiapan - rapat
tim, rapat mitra, dan persiapan sarana dan peralatan; dan (2) tahap
pelaksanaan. Pelatihan dengan metode pendekatan demostrasi. Hasil evaluasi
pre tes diketahui bahwa pengetahuan dan keterampilan tentang pemasaran
tanaman melon hidroponik melalui marketplace facebook dari peserta
pelatihan sebesar 50 persen. Sedangkan hasil evaluasi post tes setelah kegiatan
pelatihan pemasaran tanaman melon hidroponik dalam greenhouse melalui
marketplace facebook terjadi peningkatan sebesar 90 persen dari peserta
pelatihan. Hasil kegiatan menunjukkan proses penggunaan fitur marketplace
facebook sangat mempengaruhi sebagai media promosi dan pemasaran produk
tanaman melon hidroponik. Penerapan  marketplace facebook sangat
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mempengaruhi nilai penjualan produk tanaman hidroponik pada UMKM Griya
Melon Kendari Sulawesi Tenggara, hal ini terwujud dengan adanya langkah-
langkah untuk berjualan melalui marketplace facebook.

Key word : Abstract :

Canva Training,  The presence of devices such as smartphones makes it easier for users to find
Infographics, the information they need quickly. This ease and speed has caused a gap
Village between community expectations and the capabilities of the Tamansari Village
Government Government, Bogor. On the one hand, the public expects information services

that are fast and easy to access. However, on the other hand, the Village
Government is faced with the limited ability of village officials to provide
information services that can be delivered quickly to the community. The
Community Service Team (PKM) intends to bridge this gap by improving the
skills of Tamansari village officials, Bogor, in making information that is simple
but interesting, easy to produce and quickly distributed. Referring to the
condition of PKM partners, namely Tamansari Village officials, Bogor, who still
lack the skills to support their daily tasks in creating and conveying information
to the community, the PKM Team decided to provide training in making
infographics in the form of flyers using the Canva application. The results of
training in this PKM activity are in the form of knowledge and skills. In terms of
knowledge, PKM partners already know the method and art of creating
infographics with the Canva application. As a result of the second training, PKM
partners were able to create infographics in the form of flyers regarding the
requirements for processing Business Certificates (SKU) for Micro and Small
Businesses. The flyer can then be distributed quickly via the WhatsApp
application to the community by first validating it by the village head secretary.
With these skills, it is hoped that there will be no more complaints from the
public regarding information needs from the Tamansari Village Government,
Bogor. The skills gap in conveying information has been overcome through
training in making infographics with the Canva application. Now, conventional
information services have changed into digital services.
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PENDAHULUAN

Ketahanan pangan khususnya dapat menjadi barometer tingkat kesejahteraan suatu negara
dalam hal produksi dan konsumsi masyarakat (Asriani & Herdhiansyah, 2019). Perlunya terus
meningkatkan kualitas pengelolaan sumber daya alam di setiap daerah (Herdhiansyah, et al., 2012;
Herdhiansyah & Asriani, 2018).

Masyarakat saat ini diharapkan dapat mengikuti perkembangan zaman. Dunia online adalah salah
satunya. Pada awal tahun 2021, terdapat sekitar 202,6 juta pengguna internet secara global (Riyanto,
2022). Angka ini meningkat sebesar 15,5 persen, atau 27 juta orang, dibandingkan bulan Januari 2020.
Sekitar 96,4 persen masyarakat Indonesia, atau 195,3 juta orang, menggunakan ponsel mereka untuk
mengakses internet rata-rata setiap hari selama lebih dari delapan jam. Perilaku pengguna telah
berubah akibat epidemi ini, khususnya dalam hal cara masyarakat memperoleh media internet.
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Terdapat 175,3 juta penguna Facebook di Indonesia hingga akhir Maret 2021, menurut data yang
dipublikasikan (Anonim 2020). Facebook mendominasi internet dengan lebih dari 130 juta anggota,
menguasai 81% pangsa pasar. Bagi wirausahawan yang ingin mengembangkan perusahaannya secara
online, Facebook adalah sumber yang bermanfaat. Perhatian pengguna masih terpusat pada program
Facebook. Facebook adalah alat yang dapat menggerakkan banyak hal karena banyak tujuannya.
Facebook memberikan sejumlah kemudahan. Fungsi pasar Facebook dapat membantu pemasaran dan
perdagangan online. Serangkaian kegiatan yang digunakan untuk menonjolkan keunggulan suatu
produk dikenal sebagai media promosi (Anggraeni, 2022; Asriani et al., 2022). Selain itu, media ini
digunakan untuk mempengaruhi calon pembeli atau pengguna jasa. Media promosi sebagai media
yang digunakan untuk mengiklankan barang (Salmiah et al., 2020). Salah satu media penjualan online
yang digunakan adalah marketplace yang diwakili oleh fitur Facebook. Salah satu alasan mengapa
marketplace Facebook terkenal dengan kemudahan dan kenyamanannya adalah sepanjang proses
transaksi, penjual akan mengirimkan produknya ke pelanggan (Widyayanti, 2019).

Oleh karena itu, istilah “marketplace” mengacu pada suatu lokasi atau tempat promosi suatu
barang atau jasa melalui atau melalui media online (Ahsyar et al., 2020). Aspek perekonomian dan
sosial lainnya di suatu daerah, seperti kesempatan kerja, taraf hidup masyarakat, daya beli, dan
kesejahteraan, akan meningkat sepanjang usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM) terus
memberikan kontribusi terhadap pertumbuhan ekonomi daerah ( Ningsih S dan Handayani T., 2017).

Melalui penjualan online, pelaku usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM) dapat bersaing di
pasar yang cukup kompetitif. dengan menggunakan fungsi pasar aplikasi Facebook sebagai bagian dari
rencana pemasaran. Operasi ini berlangsung di UMKM tanaman melon hidroponik bernama Griya
Melon Kendari, yang nomor induk usahanya 1907220074426, berlokasi di JIn. Haluoleo - Praja,
Desa/Kecamatan Andonohu, Kecamatan. Poasia, Kota Kendari, Provinsi Sulawesi Tenggara (93231).
Bahkan saat ini UMKM Griya Melon Kendari menyambut baik pelanggan yang berminat membeli
tanaman melon hidroponik sebagai bagian dari strategi dasar pemasaran dan periklanannya.

Sebuah terobosan pertanian bernama hidroponik diciptakan untuk meningkatkan output dan
mendorong ketahanan pangan nasional (Asriani et al., 2020). Meski sudah cukup lama beroperasi,
UMKM Griya Melon Kendari tetap menerapkan strategi pemasaran dan promosi yang konvensional.
Didirikan pada tahun 2019.

Tempat untuk mendapatkan produk tanaman melon hidroponik ini hanya di berbagai toko dan
stand pasar. Akibatnya, meski sudah dilakukan di beberapa wilayah Kota Kendari, UMKM Griya Melon
Kendari belum mampu mendistribusikan produknya secara luas. Untuk memajukan usaha
hidroponiknya, UMKM harus bisa berharap bahwa ide bisnis pertanian hidroponiknya akan diadopsi
dan dijadikan bahan pertimbangan (Asriani et al., 2022; Asriani & Herdhiansyah, 2022; Herdhiansyah
et al., 2023). Berbagai macam aplikasi telah dibuat oleh Facebook dan dapat diunduh oleh pengguna.
Program-program ini diharapkan dapat meningkatkan fungsionalitas Facebook. Banyak program yang
dibuat membantu pekerjaan dan usaha, termasuk yang melibatkan jual beli produk (Aljawiy &
Muklason, 2011). Target luaran adalah peningkatan pengetahuan dan keterampilan dalam
pemanfaatan marketplace facebook sebagai media promosi dan pemasaran tanaman melon
hidroponik.

METODE KEGIATAN

Melon Griya Pabrik hidroponik yang berlokasi di Kota Kendari, Sulawesi Tenggara, UMKM
Kendari, akan menerapkan program pembelajaran berbasis aktivitas yang mencakup media promosi
dan pemasaran menggunakan Facebook Marketplace. Metode demonstrasi digunakan untuk melatih
masyarakat tentang cara menggunakan Facebook Marketplace sebagai platform pemasaran dan
promosi berkebun hidroponik.
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Prosedur Kerja

Peserta dalam pelatihan termasuk UMKM Griya Melon Kendari Sulawesi Tenggara. Fase
pelatihan untuk marketplace facebook, yang dibuat sebagai platform untuk mempromosikan dan
memasarkan usaha hidroponik, harus dimulai, yang sedang mempersiapkan penggunaan
marketplace facebook sebagai media untuk mempromosikan dan memasarkan usaha hidroponik
dengan memasang alat dan bahan pelatihan dan menguraikan prosedur kerja.

Indikator keberhasilan perencanaan kegiatan PKM dievaluasi dua kali: sekali sebagai pre-test
sebelum proses perencanaan kegiatan PKM dimulai dan sekali sebagai post-test setelah kegiatan
pelatihan selesai. Pre-test dan post-test digunakan dalam kegiatan PKM ini untuk mengevaluasi hasil
kegiatan PKM yang akan dilaksanakan di UMKM Griya Melon Kendari.

Sosialisasi pelatihan pemanfaatan marketplace facebook sebagai media promosi dan pemasaran
tanaman hidroponik

Proyek penjangkauan diharapkan diselesaikan terlebih dahulu. Pertemuan sosialisasi dengan
UMKM Griya Melon Kendari untuk membahas beberapa kesepakatan jadwal acara. Kesepakatan
tersebut menjadi tanggung jawab semua pihak (tim pelaksana dan mitra), termasuk menyusun
timeline dan agenda tindakan yang perlu dilakukan. Kehadirannya diharapkan dari kelompok usaha
melon hidroponik di UMKM, tim pelaksana, dan mitra dalam kegiatan ini, UMKM Griya Melon Kendari.

Penyuluhan Tentang pemanfaatan marketplace facebook sebagai media promosi dan pemasaran
tanaman melon hidroponik

UMKM akan memanfaatkan Facebook Marketplace sebagai alat pemasaran untuk
mempromosikan dan memasarkan usaha hidroponik dengan tetap mempertimbangkan waktu luang
peserta. Tujuan dari informasi dan pemahaman mitra diharapkan dapat menarik perhatian mitra dan
menyebarkan kesadaran terhadap kegiatan PKM. Membahas penilaian evaluasi awal materi kegiatan
PKM dan pertukaran pengalaman antara tim pelaksana PKM dengan mitra Griya Melon Kendari, akan
terjadi kesepahaman setelah kegiatan PKM.

Kegiatan penyuluhan yang dilaksanakan baik secara individu maupun kelompok secara rutin
akan diberikan tujuan kegiatan PKM yang dapat menarik minat dan motivasi mitra. Kegiatan yang sama
juga akan terus dilakukan secara berkelompok di bagian akhir untuk menawarkan hasil kegiatan PKM,
dan sekaligus juga akan dilakukan evaluasi terhadap kinerja mitra setelah kegiatan PKM selesai. Materi
panduan yang telah dibahas pada pertemuan sebelumnya menjelaskan bagaimana pemanfaatan
facebook marketplace sebagai media promosi dan pemasaran usaha hidroponik serta manfaat dan
proses pemantauan kegiatan pemanfaatan facebook marketplace dalam praktiknya.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Di UMKM Griya Melon Kendari Sultra, kegiatan pengabdian kepada masyarakat telah selesai
dilaksanakan. dalam empat fase. Fase awal melibatkan aklimatisasi, sedangkan fase berikutnya
menawarkan pengetahuan atau wawasan tentang kecerdasan bisnis dan sumber daya untuk
memanfaatkan pasar Facebook untuk mempromosikan dan menjual tanaman hidroponik. Fase
terakhir melibatkan instruksi tentang pemanfaatan pasar Facebook yang tepat untuk tujuan ini.
melalui latihan langsung

Gunakan teknik pengajaran dan diskusi interaktif untuk melaksanakan latihan teoretis ini.
Perangkat LCD dan program Power Point digunakan untuk menyampaikan presentasi dengan cara
yang mengesankan. Dua puluh orang mengikuti kegiatan PKM pada Rabu, 15 Agustus 2023, di Prodi
Teknologi Pangan dan UMKM Griya Melon Kendari, Kota Kendari, Sulawesi Tenggara. Gambar 1
menunjukkan kegiatan pelatihan PKM pemanfaatan Facebook Marketplace sebagai platform
pemasaran dan promosi tanaman hidroponik.
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Gambar 1. Pelatihan pemanfaatan marketplace facebook sebagai media promosi dan pemasaran
tanaman melon hidroponik dalam greenhouse

Cara membuat akun facebook UMKM Griya Melon Kendari

1. Langkah pertama antara lain mendownload aplikasi facebook di play store
2.  Kemudian langkah berikutnya yaitu membuatt akun UMKM

Login ke Akun Lain
n Cari Akun Anda

Buat Akun Facebook Baru

Gambar 2. Halaman pendaftaran

3. Pada halaman ini, diharapkan mengklik selanjutnya

S

1
SN

Bergabung dengan Facebook

Kami akan membantu Anda membuat akun baru melalui beberapa
langkah mudah

Selanjutnya

Gambar 3. Halaman gabung di facebook
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4. Setelah mengklik perintah yang ada sebelumnya, maka langkah selanjutnya yaitu memasukan
nama akun UMKM

Bergabung dengan Facebook

Siapa nama Anda?

Masukkan nama yang Anda gunakan di kehidupan nyata.

Nama depan Nama belakang

Hidroponik Kendarﬂ

Selanjutnya

Gambar 4. Halaman memasukan nama

5. Setelah memasukan nama akun, maka halaman berikutnya yaitu memasukan email atau nomor
telepon UMKM, pada kali ini menggunakan email untuk pendaftarannya.

Masukkan Email Anda

Masukkan email yang dapat dihubungi. Anda nantinya dapat
menyembunyikannya dari profil.

Alamat email
hidroponikkendari@gmail.com

Selanjutnya

Mendaftar Dengan Nomor Telepon

Gambar 5. Halaman memasukkan email

6. Setelah memasukkan email maka klik selanjutnya, dan akan muncul halaman memasukkan tanggal
lahir.

Tanggal lahir Anda?

Pilih tanggal lahir Anda. Anda selalu dapat mengubahnya menjadi
pribadi nanti.

Tanggal Lahir
23/06/1999

Selanjutnya

Gambar 6. Halaman memasukkan tanggal lahir
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7. Setelah memasukkan tanggal lahir, maka klik selanjutnya, setelah itu maka akan muncul halaman
memasukkan jenis kelamin

Apa jenis kelamin Anda?

Anda bisa mengubah siapa yang bisa melihat jenis kelamin di profil

nanti.
Perempuan O
Laki-laki O
Khusus O

Pilih Khusus untuk memilih jenis kelamin lain, atau jika Anda memilih tidak menjawab.

Gambar 7. Halaman pemberian jenis kelamin

8. Berikutnya yaitu membuat kata sandi

Buat Kata Sandi

Buat kata sandi sepanjang minimal 6 karakter. Kata sandi harus berupa
sesuatu yang tidak dapat ditebak orang lain.

Kata sandi baru

iaisjbshdi......]

Selanjutnya

Gambar 8. Halaman memasukkan kata sandi

9. Halaman berikutnya yaitu klik daftar

Selesaikan Pendaftaran

Orang yang menggunakan layanan kami mungkin telah mengunggah
informasi kontak Anda ke Facebook. Pelajari selengkapnya
Dengan mengetuk Daftar, berarti Anda menyetujui Syarat, Kebijakan
Data, dan Kebijakan Cookie kami. Anda akan menerima notifikasi SMS
dari kami dan bisa berhenti kapan saja.

Gambar 9. Halaman daftar
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10.Setelah klik daftar maka akun facebook milik UMKM Griya Melon Kendari telah didaftarkan dan
siap untuk digunakan

Hidroponik Kendari

Gambar 10. Halaman akun pribadi

11.Halaman berikutnya yaitu memasukkan foto profil akun facebook yang telah jadi.

Bantu teman menemukan Anda dengan cara
menambahkan foto profil

Unggah Foto
Lewati

Gambar 11. Halaman memberi foto profil facebook

12. Setelah memasukkan atau memberi foto profil UMKM, maka muncul halaman beranda
A 2 e ® o B

Apa yang Anda pikirkan? '@
® Foto

Perasaan @1 Siaran Langsung ©Q Lokasi

16 Foto
Terbaru

Rekomendasi postingan X

Gambar 12. Halaman beranda facebook
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13. Setelah muncul halaman beranda maka halaman berikutnya yaitu masuk keakun faceboo

20

Langkah 2 dari 5
Sesuaikan Halaman Anda
F ofil Anda adal h satu hal

Kesehatan Halaman: cukup bagus
Dibandingkan dengan Halaman serupa dengan
interaksi tinggi

Sebelumnya

Selanjutnya

@ (1) Whatsapp X § (1) Facebook

C & facebookcom/pages/creation/2ref_type=comet_home

x| + X
0
H 0
Pratinjau Desktop |
Melon hidroponik
Postingan  Tentang  Pengikut  Foto  Video  Lainnya v
Intro
0 Pengikut
© Halaman - Toko Buah & Sayur
L3 Jjlhaluoleo-praja (samping rupbsan/depan perum diamond alfa) desa/kelurahan
andonohu.kec.poasia, Kendari
©

Gambar 13. Halaman akun facebook UMKM Griya Melo

W A%ES

n Kend

3

ari

Cara Berjualan di Facebook Marketplace

Berjualan di facebook marketplace sangatlah mudah, syaratnya hanya memiliki akun facebook.
Berikut adalah beberpa cara atau tutorial berjualan Facebook Marketplace:

1. Login ke akun facebook

€ > C @ webfacebookcom

@ Hisroponikkendarn

& Friends

© Groups

A Marketplace

© Memories

N soved

o pages

T wvents

& Most Recent
Favorites

ol Ads Manager

v Seemore

o)

£ »0 a2
@ o o2,

.
@ Find Frends (@) Hicropon

Sponsored

2 Burn While
. e

=

Pty
Feeling/activity Friend requests .
0 Deni Puspitasari .
Confirm Delete

Birthdays

B Hertsman's binhcay is today

@

HouDC=EO®EQE Nat=van

15
uoea0n

Gambar 14. Halaman Beranda Akun Facebook UMKM Griya Melon Kendari
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2. Setelah masuk klik Marketplace

B3 owt Cart Vabos ustuk vanciate X | 0 Gosgle Taesiate X () 00-) Iacabzok Markatpiace |15 X | v = 0 x
€ 5 C @ wenfocebookcom/marketplace/Tref=bookmark “ o o» 0
0 - o & =) Fedbiends @ bisoron. ) © 8
Marketplace -3 COVID-19: Buyers and Sellers

Please follow local guidelines about physical distancing and staying home.

© sowsean

® Live shopping
# Notifications
& Inbox
& Buying
® Seling

4 Create new listing

Filters.
Kendari - Within 60 Klometers
Categories
Rp1 FREE FREE
B Vohicles Hp Vivo Y50 RAM 8/128 IPhcee 11 pro 256gb no minus Oppo 354 ram 464 noemal jaya cek samp,,
Fart Van e M e s
- - o o1
m HSPuODCLnemESE ~AAR o PO o

Gambar 15. Halaman marketplace facebook

3. Klik “+ jual Barang”, lalu klik barang dijual

[ T —— X @ oo trabiok x I v - 8 x
€ 5 C @ wenfocebookcom/marketplace/create R N B
@
00 B oo o2
Create new listing
O omemaven
Choose Listing Type
B vou Listings
@ sellervelp
) -) - 8
Item for Sale Vehicle for Sale Home for Sale or Rent
@
@ #oupoCaewEo¢ AR o PO oy

Gambar 16. Halaman Tawaran

4. Setelah memilih “Barang Dijual” maka langkah selanjutnya yaitu akan muncul halaman untuk
memasukkan gambar jualan.

(3 Yo Cant Yooz ustuk vavcate X | O Cosgle Tranwate X ) 004 Iacabsok x [ v = 08 X
€ 5 C @ wenfocebookcom/marketplace/create/tem e ® »0@:
@ .
006 woeT
s Preview
Item For Sale
Title
. Hidroponikiendari
atuplace - €
.0710
L]
Ac‘td Photos Your Listing Preview
As you create your listing, you can preview
how it will appear to others on Marketplace. °
- Kendari
Ty "
"
—
= = %

r'} #HoupeCzoemwEQ¢ G LILUR LI

Gambar 17. Halaman untuk menambahkan gambar jualan
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5.

Klik beberapa foto yang ingin diupload ke dalam marketplace dan memasukkan judul, harga,
kategori, kondisi, keterangan dan lokasi.

x P u

N gl
Kelola Halaman ] @ Melon hidrapanik
@ Melon hicroporik
Tamizehkan Ziogra®
T Dasbor Profesionsl O Fazman- Tobe 2uan & Sapur

(E tnsight

=1 Pusat dan

7} Buatidan
4G pengaturan
Fitur Lzinnya - Edi Perincian
wr Lsinnyz
. . .
© Meta Business Suite S

Tembaha Unzguian

Kelola Halaman [0} @ Melon hidroponik

@ Melon hidroponik
A Tambahian Biografi

] Dasbor Profesional
[ msight
5 Pusat Iklan

4 Buatidan

&} Pengaturan

Edit Perincian

Fitur Lainnya S

»
@) Meta Business Suite Tambahkan Hobi

Tembahkan Unggulan

Q@ @raonin. B moosenc

Gambar 19. Halaman penerbitan produk tanaman hidroponik yamg akan dijual

Langkah berikutnya yaitu klik terbitkan. Jika ingin mengiklankan produk yang telah dijual ke dalam
marketplace melakukan proses pembayaran, dikarenakan akun pribadi milik UMKM Griya Melon
Kendari belum melakukan pengiklanan maka tahapan sampai penerbitan.

Kelola Halaman ] % Melon hidroponik
@ Melon hidroponik o

& Tambahkan Biografi
dl] Dasbor Profesional © Halaman - Toko Bush &

[ msight @

&1 Pusat Iklan

7 Buatikian = mail.com
B} Pengaturan e B il 0 Ueser) @)
Fitur Lainnya ~ Edit Perincian
@ Meta Business Suite 2 P

Tambahkan Unggulan

S wnatsippimage.jpeg A B nulopx

a

Gambar 20. Halaman produk tanaman hidroponik yang telah diterbitkan

@00 2689



Evaluasi peserta yang ditujuh dengan tetap mengingat tujuan kegiatan PKM. Saat memasarkan
dan mempromosikan tanaman melon hidroponik melalui Facebook Marketplace. Dua tes dilakukan
untuk menilai efektivitas perencanaan kegiatan PKM: pre-test dilakukan sebelum prosedur dimulai,
dan post-test dilakukan setelah latihan selesai. Dalam kegiatan PKM ini digunakan pre dan post test
untuk mengkomunikasikan hasil kegiatan PKM. Pre test merupakan langkah awal dalam kegiatan PKM.

Berdasarkan hasil evaluasi pre-test diketahui bahwa 50% peserta pelatihan facebook marketplace
sebagai media pemasaran dan promosi tanaman hidroponik memiliki pengetahuan dan kemampuan.
Sementara itu, 90% peserta memiliki pengetahuan dan keterampilan yang diperlukan untuk mengikuti
kegiatan Facebook Marketplace sebagai media pemasaran dan promosi tanaman hidroponik,
berdasarkan hasil evaluasi post-test. Hasil observasi post-test secara umum menunjukkan peningkatan
yang signifikan, dengan 90% lebih banyak orang mengetahui fungsi Facebook Marketplace sebagai alat
pemasaran dan promosi tanaman hidroponik.

Secara umum, kegiatan pelatihan kepada khalayak sasaran telah meningkat: pengetahuan dan
keterampilan tentang pelatihan marketplace facebook sebagai media promosi dan pemasaran
tanaman hidroponik. Proses berlangsungnya kegiatan pelatihan marketplace facebook sebagai media
promosi dan pemasaran tanaman hidroponik yang mana didemokan langsung oleh TIM PKM berjalan
lancar dan memuaskan baik bagi peserta pelatihan. Dilihat dari hasil dilapangan pada saat proses
pelatihan pemanfaatan marketplace facebook sebagai media promosi dan pemasaran tanaman melon
hidroponik dalam greenhouse dilakukan dihadapan peserta mendapatkan respon positif dimana para
peserta utamanya UMKM sangat tertarik dan juga mengaku mendapat ilmu baru. Dengan berbagai
macam respon positif yang diterima membuat penyelenggara kegiatan merasa sangat senang dan
mengharapkan semoga ilmu yang dibagikan bermanfaat dan dapat diterapkan di UMKM serta
masyarakat khususnya dalam hal marketplace facebook sebagai media promosi dan pemasaran
tanaman melon hidroponik.

KESIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan hasil kegiatan pemanfaatan marketplace facebook sebagai media promosi dan
pemasaran tanaman hidroponik yang telah dilaksanakan menunjukkan hasil pre test peserta sebesar
50 persen dan post test terjadi peningkatan pengetahuan dan keterampilan peserta tentang
pemanfaatan marketplace facebook sebagai media promosi dan pemasaran tanaman hidroponik
sebesar 90 persen.

Penerapan marketplace facebook sangat mempengaruhi nilai penjualan produk tanaman
hidroponik pada UMKM Griya Melon Kendari Sulawesi Tenggara, hal ini terwujud dengan adanya
langkah-langkah untuk berjualan melalui marketplace facebook, dengan mengetahui proses atau
langkah-langkah maka pemilik UMKM Griya Melon Kendari akan dengan mudah melakukan proses
penjualan dan mampu meningkatkan nilai penjualan produk tanaman hidroponik
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